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สารจากกรรมการผูจ้ดัการ 

 

 บริษัท เอเซีย เมทลั จ ากดั (มหาชน) ได้ให้ความส าคญัและยึดมัน่ในการด าเนินธุรกิจด้วย

หลกัการบริหารและการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี มีจรรยาบรรณ ตลอดจนเข้าไปมีส่วนร่วมในการสง่เสริม

กิจกรรมเพื่อชมุชนและสงัคม และ การดแูลรักษาสิ่งแวดล้อม 

 บริษัทฯ ตระหนกัถึงผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย เพ่ือให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปอยา่งยัง่ยืน รวมถึงทาง

บริษัทฯ มุง่มัน่การสนบัสนนุทางด้านการศกึษาและการกีฬามาอยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือสร้างโอกาส และพฒันา

บคุคลากรให้เกิดศกัยภาพมากขึน้  

 บริษัทฯ หวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่นโยบายความรับผิดชอบตอ่สงัคมนี ้ จะเป็นแรงผลกัดนัท่ีดีให้

ผู้บริหาร และ พนกังานทกุท่านเป็นสว่นหนึง่ในการสร้างมาตรฐานท่ีดีให้กบัชมุชนและสงัคมท่ีดีขึน้  รวมถึง

ร่วมกนัสนบัสนนุการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบตอ่สงัคมให้เป็นไปด้วยดีและยัง่ยืนอยา่งตอ่เน่ืองตอ่ไป 

 

 

 

 

คณุชศูกัดิ ์ยงวงศ์ไพบลูย์ 

กรรมการผู้จดัการ 
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วสัิยทัศน์ 

“เป็นศนูย์กลางการผลิต และจ าหนา่ยเหล็กแปรรูปชัน้น าท่ีมีคณุภาพและต้นทนุการผลิตตอ่หนว่ย

ต ่าในอนัดบั 1 ของประเทศภายในปี 2020” 

พนัธกจิ 

 ใช้ความแตกตา่งในการพฒันาคณุภาพการผลิต และบริการอยา่งตอ่เน่ือง โดยจดัให้มีการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต การตรวจสอบ การตัง้ศนูย์กระจายสินค้า และการสนบัสนนุ

งานบริหารตา่งๆ โดยใช้ระบบสารสนเทศท่ีทนัสมยั 

 สร้างเครือข่ายทางด้านธุรกิจและรักษาระดบัความสมัพนัธ์ท่ีดีท่ีเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนั 

 สนบัสนนุให้พนกังานเป็นหุ้นสว่นทางธุรกิจ มีสว่นร่วมในการพฒันา ปรับปรุงงาน เพ่ือให้เกิด

ความพงึพอใจแก่ลกูค้าและพนกังานเอง  

 บริหารจดัการโดยยึดหลกัการบริหารจดัการแบบบรรษัทธรรมาภิบาล (Good 

Corporate Governance) หรือการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี เพ่ือท าให้เกิดความ

โปร่งใส ความเสมอภาคและความเป็นธรรมตอ่ผู้ มีสว่นได้สว่นเสียทกุกลุม่ท่ีเก่ียวข้องกบั

บริษัทและบริษัทในเครือ 
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สัดส่วนการถือหุ้น 

รายย่อย 

26.93% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ณ วนัท่ี 10 เมษายน 2558 

รายใหญ่ 

74.17% 

สิน้ปี 2558 รายได้รวม 

4,261.23 ล้านบาท 

 

บริษัท เอเซียเมทลั จ ากดั (มหาชน) (ส านักงานใหญ่) 
55,55/1 หมู่ 2 ซอยวดัหนามแดง ถ. ศรีนครินทร์ 
ต.บางแกว้ อ.บางพลี จ. สมุทรปราการ 10540 
 

 

บริษัท เอเซียเมทลั จ ากดั (มหาชน) สาขาที ่1- พนัสนิคม 

90/1 หมู่ 10 ถ. สายฉะเชิงเทรา-สตัหีบ (ทล.331) 

ต.สระส่ีเหล่ียม อ.พนสันิคม จ.ชลบุรี 20140 

 

ส้ินปี 2558 ยอดขายรวม (ตัน) 

229,317 ตัน 

ทุนจดทะเบียน  

549,973,800 บาท 

ทุนจดทะเบียนท่ีช าระแลว้ 

480,096,277 บาท 

 

จดทะเบียนเขา้ตลาดหลกัทรัพย ์(SET) 

วนัท่ี 13 สิงหาคม พ.ศ. 2547 

 

บริษทัก่อตั้งเม่ือ  

วนัท่ี 9 มีนาคม พ.ศ. 2536 

9 มี.ค. 2536 
13 ส.ค. 
2547 
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ข้อมูลการจ้างงาน ปี 2558  

(ณ 31 ธ.ค. 2558) 

อายุ เพศ 

< 30ปี 30-50 ปี > 50 ปี ชาย หญงิ 

การจ้างงาน 

พนกังานใหม่ 36 25 0 40 21 

พนกังานท่ีออกจากงาน 100 89 6 124 71 

ผูบ้ริหาร 1 2 3 2 4 

ข้อมูลการจ้างงาน ปี 2558  

(ณ 31 ธ.ค. 2558) 

สถานทีท่ างาน 

ส านักงานใหญ่ (หนามแดง) พนัสนิคม จ.ชลบุรี 

การจ้างงาน 

พนกังานใหม่ 30 31 

พนกังานท่ีออกจากงาน 88 107 

ผูบ้ริหาร 6 0 
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ทรพัยากรบุคคล หน่วย 2558 

จ านวนบุคคลากร 

บุคคลากรทั้งหมด คน 331 

ชาย คน 209 

หญิง คน 122 

ระดบัผูบ้ริหาร คน 6 

ชาย คน 2 

หญิง คน 4 

ระดบัพนกังาน คน 325 

ฝ่ายส านักงาน คน 123 

ฝ่ายโรงงาน คน 202 

จ านวนพนกังานแบ่งตามสถานที่ท  างาน 

ส านกังานใหญ่ (หนามแดง) คน 175 

พนสันิคม จ.ชลบุรี คน 156 

อตัราพนักงานทั้งหมดที่ลาออกจากงาน 

การลาออกโดยสมคัรใจ รอ้ยละ 100 

บริษทัใหอ้อก รอ้ยละ 0 

การฝึกอบรม หน่วย 2558 

ชัว่โมงการฝึกอบรมโดยเฉล่ีย 

ระดบัพนกังาน ชัว่โมง/คน 6.9 

พนกังานที่ไดร้บัการทดสอบพฒันาการดา้นการปฏิบตังิาน 

ชาย รอ้ยล่ะ 48.29 

หญิง รอ้ยล่ะ 51.7 
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ผลการด าเนินงานการศึกษาและฝึกอบรม ปี 2558 

แนวทาง ช่ือหลกัสูตร 

On the job Training  Work instruction ของการผลิตสินคา้ใหมี้คุณภาพ  

 อบรมเก่ียวกบัการเช่ือม ,คุณสมบตัขิองสินคา้ของบริษทั 

การอบรมภายใน

บริษทั 

In-House Training 

 5 ส. เพ่ือการพฒันาคุณภาพ 

 การใชเ้ครนเบ้ืองตน้อยา่งถูกตอ้งและการเช่ือมงานฟ้า 

 การประเมินความเสี่ยง Risk Based ( ดา้นความปลอดภยั ) 

 ความรูพ้ื้นฐานของระบบมาตรฐานคุณภาพ 9001:2015 

 ขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพเหล็ก  

 

การอบรมภายนอก

บริษทั 

Public Training 

 การตรวจตดิตามคุณภาพภายใน IQA 9001:2015 

 CSR ความรบัผิดชอบตอ่สินคา้และบริการ 

 การปรบัปรุงกระบวนการตรวจสอบเพื่ออนุญาตใหม่ ( สมอ.) 

 การสอบเทียบการใชเ้ครื่องมือวดั 
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ผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

 

 

 จ าหน่ายเหล็กโครงสรา้งรูปพรรณ เช่น ท่อ,ตวัซี,แป๊ปเหล่ียม,แป๊ปแบน 

 

 ศูนยบ์ริการรบัตดัแผ่น ซอย และสลิตงานตามความตอ้งการของลูกคา้ 

 

 จ าหน่ายเหล็กด า, เหล็กขาว, เหล็กป๊ิกเกอร,์ เหล็กสงักะสี และ เหล็กอลซิูงค ์

 

 สินคา้รอง: จ าหน่ายเหล็กรูปพรรณ อาทิเช่น เหล็กฉาก, เหล็กรางน ้า,เหล็กเสน้ 

เหล็กแบนเป็นตน้ 

  

http://images.google.co.th/imgres?imgurl=http://www.global-b2b-network.com/direct/dbimage/50270766/Hot_dipped_Galvanized_Steel_Sheet_in_Coil.jpg&imgrefurl=http://www.global-b2b-network.com/b2b/13/712/page9/&h=360&w=360&sz=32&hl=th&start=68&tbnid=0Lzrw3cZFPhbnM:&tbnh=121&tbnw=121&prev=/images?q=galvanized&start=60&gbv=2&ndsp=20&svnum=10&hl=th&sa=N
http://images.google.co.th/imgres?imgurl=http://img.alibaba.com/photo/51233603/Hot_Rolled_Steel_Coil.jpg&imgrefurl=http://huaxisteel.en.alibaba.com/product/50230592/51233603/Hot_Rolled_Steel_Strips/Hot_Rolled_Steel_Coil.html&h=360&w=360&sz=35&hl=th&start=2&tbnid=3EUM1CwrRIq7MM:&tbnh=121&tbnw=121&prev=/images?q=hot+rolled+in+coil&gbv=2&svnum=10&hl=th
http://images.google.co.th/imgres?imgurl=http://www.sidergenova.it/eng/iming/coils.jpg&imgrefurl=http://www.sidergenova.it/eng/aziendaing.htm&h=144&w=151&sz=7&hl=th&start=37&tbnid=6mKu-xOWyfyd8M:&tbnh=92&tbnw=96&prev=/images?q=Pickled+&+Oiled&start=20&gbv=2&ndsp=20&svnum=10&hl=th&sa=N
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นโยบายความยัง่ยืน 

บริษัท เอเชีย เมทลั จ ำกดั (มหำชน) มีควำมมุ่งมัน่ท่ีจะบริหำรงำนอยำ่งมีคุณภำพ

ทุกภำคส่วนอยำ่งต่อเน่ือง ภำยใตน้โยบำยกำรบริหำรองคก์รท่ีดีมีควำมรบัผิดชอบต่อ

ผูเ้ก่ียวขอ้งทำงธุรกิจ ทั้งพนักงำน ลกูคำ้ และผูถื้อหุน้ ตลอดจนกำรเก้ือกูลสงัคมอยำ่งจริงจงั 

โดยมีหน่วยงำนเลขำนุกำรบริษัทซ่ึงเป็นหน่วยงำนก ำกบักำรปฏิบติังำนท ำหนำ้ท่ีดูแลอยำ่งมี

ประสิทธิภำพ เพื่อกำรคงอยูร่่วมกนัอยำ่งมีควำมสุขและมีกำรพึ่งพำอำศยักนัตำมหลกั

ค่ำนิยมขององคก์ร CSSP ซ่ึงไดน้ ำหลกัพระรำชด ำรสัของพระบำทสมเด็จพระเจำ้อยูห่วัมำ

ประยุกตใ์ชค้วบคู่กนัไปดว้ย 

 

กลยุทธเ์พื่อความยัง่ยืน 

ตลอดระยะเวลำกวำ่ 22 ปี ของกำรด ำเนินธุรกิจดว้ยควำมรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม

อยำ่งจริงจงัในทุกกระบวนกำร ก่อใหเ้กิดกำรพฒันำแนวคิดท่ีกลัน่กรองมำจำกประสบกำรณ ์

เพื่อเป็นแนวปฏิบติัในกำรสรำ้งควำมสมดุลอยำ่งยัง่ยนืใหแ้ก่ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียทุกกลุ่ม 

รวมทั้งไดผ้สมผสำนกบัหลกักำรพฒันำอยำ่งยัง่ยืนและหลกัปรชัญำของเศรษฐกิจพอเพียง 
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1.1 การเตบิโตและสรา้งผลก าไรอยา่งเหมาะสม 

เพื่อผลตอบแทนท่ีต่อเน่ืองและมัน่คง 

 

1.2 จติส  านึกและความรบัผิดชอบตอ่สงัคม 

บริษัทยดึหลกักำรเสริมคุณธรรมในองคก์รเพื่อสรำ้งจิตส ำนึกพนักงำน และ

นโยบำยส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมผ่ำนกิจกรรมเพื่อส่ิงแวดลอ้มและสงัคม 

 

1.3 คุณค่าจากผลิตภณัฑแ์ละบรกิาร 

บริษัทเอเซียเมทลั จ ำกดั (มหำชน) ใหค้วำมส ำคญักบักำรพฒันำคุณค่ำของ

ผลิตภณัฑแ์ละบริกำรเพื่อสรำ้งควำมสำมำรถในกำรแขง่ขนัท่ียัง่ยนื รวมทั้งเพ่ิม

ประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำรและพฒันำบุคลำกร 

 

1.4 การสรา้งสมดุลของผลตอบแทนแก่ผูมี้สว่นไดส้ว่นเสยี 

ทีมผูบ้ริหำรของบริษัทเอเซียเมทลั จ ำกดั (มหำชน) มองกำรเติบโตระยะยำว

เป็นส ำคญัภำยใตห้ลกัธรรมำภิบำลและหลกัควำมยัง่ยนื จึงด ำเนินนโยบำยในกำร

สรำ้งผลตอบแทนในรปูแบบต่ำงๆแก่ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียอยำ่งสมดุล 

 

  

การบริหารจัดการเพือ่ความยัง่ยนื 

(Management of Sustainability) 

การบริหารจัดการเพือ่ความยัง่ยนื 

(Management of Sustainability) 
 



 

12 

 

1.5 การบรหิารดว้ยหลกัธรรมาภิบาล 

จำกแนวคิดพ้ืนฐำนดำ้นควำมรบัผิดชอบในกำรประกอบธุรกิจ น ำมำสู่

หลกักำรปฏิบติัเพื่อควำมยัง่ยนื ท่ีค ำนึงถึงคุณธรรม ควำมโปร่งใสและตรวจสอบได ้

ไม่เอำรดัเอำเปรียบหรือค ำนึงถึงแต่ผลก ำไรของบริษัท 

 

1.6 การบรหิารความเสีย่ง  

กำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีควบคุมไดใ้นทุกมิติ และค ำนึงถึง

ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียท่ีมีควำมส ำคญัต่อกำรเจริญเติบโตของธุรกิจทุกภำคส่วน เพื่อ

ประโยชน์ในระยะยำวทั้งในปัจจุบนัและอนำคต ก ำหนดกรอบของกำรตอบแทนตำม

สถำนกำรณข์องกำรแขง่ขนัและผลประกอบกำร และลดควำมเส่ียงดว้ยกำรส ำรอง

เงินทุนเพ่ือรกัษำสภำพคล่องของบริษัท 

 

1.7 การตอ่ตา้นการทุจรติ  

บริษัทยดึถือในหลกัคุณธรรมและควำมโปร่งใส ท่ีน ำมำสู่นโยบำยในกำร

ต่อตำ้นกำรทุจริต 
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 2. การจัดการทุนมนุษย์(Human Capital) 

 

 

 

ค่านิยมขององคก์ร 

เกิดจำกกำรเรียนรูข้องบุคลำกรในทุกระดบั และมีกำรถ่ำยทอดแบ่งปันควำมรูซ่ึ้งกนั

และกนัภำยในระหวำ่งบุคลำกรควบคู่ไปกบักำรรบัควำมรูจ้ำกภำยนอกโดยมีวตัถุ ประสงคท่ี์

ส ำคญั คือ เอ้ือใหเ้กิด โอกำสในกำรหำ แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด (Best Practices) เพื่อน ำไปสู่

กำรพฒันำและสรำ้งเป็นฐำนควำมรูท่ี้เขม้แข็งขององคก์ร เพื่อใหท้นัต่อกำรเปล่ียนแปลง และ

เติบโตไดอ้ยำ่งยัง่ยืนในสภำพกำรแขง่ขนัท่ีรุนแรงทำงธุรกิจเพื่อใหเ้รำบรรลุวิสยัทศัน์ของ

องคก์รและเป็นองคก์รแหง่กำรเรียนรูเ้รำควรมีควำมเชื่อยดึถือในค่ำนิยมและมีวิธีในกำร

ปฏิบติัร่วมกนั ซ่ึงเรำเรียกวำ่ CSSP โดยมีควำมหมำย ดงัน้ี 
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1. การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

(CHANGE  MANAGEMENT) 

 

หมำยถึง กระบวนกำรท่ีท ำใหอ้งคก์ำรเปล่ียนแปลงไปจำกสภำพปัจจุบนั เพื่อไปสู่

สภำพในอนำคต เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลขององคก์ำรใหดี้ยิง่ขึ้ น 

 

ท ำไมองคก์ำรตอ้งเปลี่ ยนแปลง  

เพรำะส่ิงแวดลอ้มทำงธุรกิจ (Business 

Environment)เปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลำ และมี

แรงผลกัดนั (Driving Forces) ท่ีท ำใหอ้งคก์ำรจ ำเป็นตอ้ง

เปล่ียนแปลงใหส้อดคลอ้งกนั มิฉะน้ันองคก์ำรก็จะไม่

สำมำรถแขง่ขนั หรือด ำรงอยูใ่นโลกธุรกิจได ้

 

สำเหตท่ีุท ำใหอ้งคก์ำรจ  ำเป็นตอ้งเปลี่ ยนแปลง 

 ลกัษณะของก ำลงัแรงงำน (Nature of the Workforce) 

 เทคโนโลย ี(Technology) 

 เศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงอยำ่งรุนแรง (Economic Shocks) 

 กำรแขง่ขนั (Competition) 

 แนวโนม้ทำงสงัคม (Social Trends) 

 กำรเมืองโลก (World Politics) 
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ดว้ยสภำวะเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงอยำ่งรุนแรงในปัจจุบนั ประกอบกบักำรแขง่ขนัท่ีดุ

เดือนในโลกธุรกิจท ำใหเ้รำตอ้งปรบัตวัเพื่อควำมอยูร่อดและด ำรงอยู ่ โดยกำรเปล่ียนแปลง

ต่ำงๆท่ีเกิดขึ้ นกบัทำงบริษัท คือ  

1. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ของผูบ้ริหำรและบุคลำกรใหเ้ป็นผูย้ดึแนวกำรท ำงำนท่ี

เปิดรบั และพรอ้มจะสรำ้งสรรคง์ำนใหม่ๆ พรอ้มเป็นผูแ้บ่งปันควำมรูซ่ึ้งกนัและ

กนั  เพื่อสรำ้งบรรยำกำศท่ีดีในกำรท ำงำน  มีมุมมองผูบ้ริหำร เพื่อนร่วมงำน และ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำในเชิงบวก  เปิดโอกำสใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในกำรท ำงำน และให้

โอกำสทีมงำนดว้ยควำมสมคัรใจ ปลกูฝังแนวคิดท่ีเอ้ือต่อกำรท ำงำน  เชน่ ควำม

ตั้งใจจริง กำรเอำชนะอุปสรรค กำรท ำงำนใหผ้ลออกมำดีท่ีสุด ควำมซ่ือสตัยสุ์จริต 

ยดึมัน่ในควำมถูกตอ้ง ควำมดีงำม 

 

2. การเปลี่ยนแปลงการสื่อสาร เป็นกำรลดขั้นตอนกำรส่ือสำรแต่เพิ่มประสิทธิภำพ

กำรท ำงำนในเร่ืองของเวลำ โดยกำรแต่งตั้งและใหสิ้ทธ์ิในกำรดแูลของผูจ้ดักำรหรือ

หวัหนำ้งำนแต่ละแผนก ใหส้ำมำรถอนุมติัสัง่งำนในขั้นตน้โดยไม่ตอ้งรอผูบ้ริหำร

ระดบัสงู โดยทั้งน้ีใหอ้ยูใ่นดุลพินิจและควำมรบัผิดชอบของผูส้ัง่งำนน้ันๆ 

 

3. การเปลี่ยนแปลงกระบวนการและเครือ่งมือ ชว่ยใหก้ำรคน้หำ เขำ้ถึง ถ่ำยทอด 

และแลกเปล่ียนควำมรูส้ะดวกรวดเร็วขึ้ น โดยกำรเลือกใชก้ระบวนกำรและเคร่ืองมือ

ขึ้ นกบัชนิดของควำมรู ้ลกัษณะขององคก์ร ลกัษณะกำรท ำงำน วฒันธรรมองคก์ร 

 

4. การเปลี่ยนแปลงการวัดผล เพื่อใหท้รำบวำ่กำรด ำเนินกำรไดบ้รรลุเป้ำหมำยท่ีตั้งไว ้

หรือไม่ มีกำรน ำผล KPI ของกำรวดัมำใชใ้นกำรปรบัปรุงแผนและกำรดำเนินกำรใหดี้

ขึ้ น มีกำรน ำผลกำรวดัมำใชใ้นกำรส่ือสำรกบับุคลำกรในทุกระดบั ใหเ้ห็นประโยชน์

ของกำรจดักำรควำมรู ้ 
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5. การยกยอ่งชมเชยและการใหร้างวลัเป็นกำรสรำ้งแรงจงูใจใหเ้กิดกำรปรบัเปล่ียน

พฤติกรรมและกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรในทุกระดบั โดยขอ้ควรพิจำรณำ ไดแ้ก่ 

คน้หำควำมตอ้งกำรของบุคลำกร แรงจงูใจระยะสั้นและระยะยำว บรูณกำรกบัระบบ

ท่ีมีอยู ่ปรบัเปล่ียนใหเ้ขำ้กบักิจกรรมท่ีท ำในแต่ละชว่งเวลำ 

 

 

2. SPEED  

 
 “ความรวดเรว็” คือ องคป์ระกอบส ำคญัของ

กำรตลำด ไม่วำ่จะเป็นควำมเร็วดำ้นกำรปรบัตวั กำร

บริหำรจดักำร หรือควำมเร็วดำ้นกำรบริกำร ก็ลว้น

แลว้แต่ส ำคญัและเป็นตวัแปรส ำคญัท่ีท ำใหบ้ริษัท

ขบัเคล่ือนไปไดอ้ยำ่งมัน่คง 

 

 

สิง่ที่มีผลตอ่ Speed ขององคก์รมี 2 สว่น ไดแ้ก่ 

1.  ลกัษณะขององคก์ร 

โดยเฉพำะระบบกำรบงัคบับญัชำในองคก์ร เชน่ ล ำดบักำรสัง่งำนในแต่ละงำน หรือแต่ละ

สำยงำน มีควำมลดัสั้นหรือหลำยคน ? 

 

2.   การตอบสนอง/การท างานขององคก์ร 

องคก์รมีองคป์ระกอบหรือเทคโนโลยท่ีีชว่ยในกำรท ำงำนหรือไม่? องคป์ระกอบเหล่ำน้ัน 

ชว่ยท ำงำนไดอ้ยำ่งรวดเร็วเพียงใดและชว่ยในกำรตดัสินใจไดดี้เพียงใด 
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วิธีแกไ้ขความล่าชา้ดงักล่าว ท าไดโ้ดย 

1. ลดล ำดบักำรสัง่กำร 

2. มอบอ ำนำจใหผู้จ้ดักำรระดบัล่ำง ท ำงำนไดบ้ำงงำน เพื่อเพ่ิมควำมยดืหยุน่มำกข้ึนใน

กำรบริหำรงำนมำกขึ้ น 

3. สรำ้งทีมงำนเชิงกลยุทธท่ี์มำจำกหลำยๆส่วนงำน นัน่คือ Cross Functional strategy 

Team 

 

3. SERVICE  MIND 
 

แนวทำงปฏิบติัในกำรใหบ้ริกำรดว้ย Service Mindเป็นค ำพดูท่ีพนักงำนบริกำรหรือผู ้

ใหบ้ริกำรไดย้นิไดฟั้งมำจนชำชิน แต่เม่ือถำมถึงวิธีปฏิบติัของกำรใหบ้ริกำรดว้ย Service 

Mind วำ่จะตอ้งท ำ อยำ่งไรบำ้ง ก็ไม่มี

ใครสำมำรถตอบ ไดช้ดัเจน ดงัน้ัน 

เพื่อควำมกระจำ่ง ของกำรปฏิบติัใน

กำรใหบ้ริกำรดว้ย Service Mind จึง

ขอใหย้อ้นกลบัไป ดคูวำมหมำยของ

กำรบริกำร วำ่ Service Mind : 

กำรบริกำรดว้ย ใจ จำกควำมหมำย

ของ Service Mind ดงักล่ำว สำมำรถ

ตีควำมไดว้ำ่ กำร ใหบ้ริกำรดว้ย 

Service Mind น้ัน ผูใ้หบ้ริกำรหรือ

พนักงำนบริกำรตอ้งใส่ “ใจ” ของตนเองลงไปในกำรบริกำรดว้ย และเม่ือพิจำรณำต่อไป

วำ่ “ใจ” ท่ีผูใ้หบ้ริกำรหรือพนักงำนบริกำรใส่ลงไปในกำรใหบ้ริกำรน้ันมีอะไรบำ้ง  
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1. ประทบัใจ (Impressively) โดยกำรท ำใหล้กูคำ้รูสึ้กประทบัใจตั้งแต่ท่ีไดพ้บ

เห็นครั้งแรกดว้ยกำรแต่งกำยท่ีสะอำดเรียบรอ้ย สบตำลกูคำ้ ทกัทำยลกูคำ้ดว้ยถอ้ย

ไพเรำะ มีรอยยิ้ มจำกใจ และแสดงอธัยำศยัท่ีดีต่อลกูคำ้ 

 

 

"ใจ"” ทั้ง 13 ขอ้ ท่ีใชใ้นการใหบ้ริการ 
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2. ทนัใจ (Timely) โดยกำรใหบ้ริกำรท่ีทนัใจหรือทนักบัควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ 

ในเวลำท่ีลกูคำ้ตอ้งกำร หำกไม่สำมำรถท ำไดด้ว้ยเหตุใด ๆ ก็ตำม ตอ้งแจง้ใหล้กูคำ้

ทรำบ 

 

3.  เห็นใจ (Empathy) โดยเขำ้ใจในรูสึ้กและควำมปรำรถนำของลกูคำ้ เชน่ 

ลกูคำ้ท่ีเดินทำงมำไกล ลกูคำ้ท่ีตอ้งใชเ้วลำรอคอยนำน ลกูคำ้ท่ีก ำลงัหิวกระหำย 

ลกูคำ้ท่ีก ำลงัรีบรอ้น ฯลฯ 

 

4. เขา้ใจ (Comprehensibly) โดยมีควำมรูแ้ละควำมเขำ้ใจในส่ิงท่ีก ำลงัใหบ้ริกำร

และวิธีกำรใหบ้ริกำรเป็นอยำ่งดี และสำมำรถอธิบำยใหล้กูคำ้เขำ้ใจได ้ เชน่ รูจ้กั

สินคำ้ของตนเป็นอยำ่งดี รูจ้กัวิธีใช ้รูจ้กัวิธีบ ำรุงรกัษำ ฯลฯ 

 

5. มัน่ใจ (Confidence) โดยมีควำมเชื่อมัน่ในตนเอง ใหบ้ริกำรดว้ยควำมมัน่ใจ

ไม่แสดงอำกำรลงัเล หรือแสดงท่ำทีท่ีไม่แน่ใจออกมำต่อหนำ้ลกูคำ้ 

 

6. ไวใ้จ (Surely) โดยท ำใหล้กูไวใ้จไดว้ำ่จะไดร้บักำรบริกำรท่ีมีคุณภำพดีท่ีสุด 

ถูกตอ้งท่ีสุด และไดร้บัสินคำ้ตรงตำมควำมตอ้งกำร 

 

7. ตั้งใจ (Attentively) โดยมีควำมกระตือรือรน้ กระฉบักระเฉงวอ่งไวในกำร

ใหบ้ริกำร ไม่อิดออด เชื่องชำ้ เซ่ืองซึม ลุกล้ีลุกลน เหม่อลอย หรือใหบ้ริกำรอยำ่งเสีย

ไม่ได ้และเม่ือลกูคำ้พดูก็ตั้งใจฟัง 

 

8. เตม็ใจ (Devotedly) โดยใหบ้ริกำรแก่ลกูคำ้ทุกคนดว้ยควำมเต็มใจและเท่ำ

เทียมกนั ไม่เลือกท่ีรกัมกัท่ีชงั 

 

9. จรงิใจ (Sincerely) โดยไม่โกหกหลอกลวง ไม่เสแสรง้ ไม่แสดงกิริยำหนำ้ไหว ้

หลงัหลอกต่อลกูคำ้ 
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10. น ้าใจ (Kind-heartedly) โดย มีน ้ำใจ ไมตรี และมีควำมเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ต่อ

ลกูคำ้ เชน่ ชว่ยถือของใหล้กูคำ้ เพ่ิมถุงใส่ของใหแ้ก่ลกูคำ้โดยลกูคำ้ไม่ตอ้งขอ ฯลฯ 

 

11. ข่มใจ (Unaffected) โดยอดทน อดกลั้น ไม่ตอบโตห้รือแสดงควำมไม่พอใจ

เม่ือลกูคำ้พดูจำหรือแสดงพฤติกรรมท่ีไม่เหมำะสมออกมำดว้ยประกำรใด ๆ ก็ตำม 

 

12. พอใจ (Satisfied) โดยรูสึ้กพอใจท่ีไดท้ ำหนำ้ท่ีใหบ้ริกำรแก่ลกูคำ้ รูสึ้กดีใจ

และมีควำมสุขเม่ือลกูคำ้มีควำมสุข แมจ้ะไม่ไดร้บัค ำชมเชยหรือไดร้บัรำงวลัใด ๆ 

จำกลกูคำ้เลยก็ตำม 

 

13. บริกำรท่ีก ำลงัปฏิบติั ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีส ำคญัมำกท่ีสุด หำกผูใ้หบ้ริกำรหรือ

พนักงำนใจรกังานบรกิาร (Attitude) โดยกำรมีเจตคติหรือมีควำมรูสึ้กท่ีดีต่องำน

บริกำรมีส่ิงน้ีอยูแ่ลว้ก็ถือวำ่เป็นส่ิงท่ีดี แต่ถำ้ยงัไม่มีก็จ ำเป็นตอ้งท ำใหมี้ 

 

“ใจ” ทั้ง 13 ขอ้ท่ีกล่ำวขำ้งตน้น้ี “ใจ” ขอ้ท่ี 1 และขอ้ท่ี 2 มีควำมส ำคญัมำกท่ีสุดท่ีผูใ้ห ้

บริกำรหรือพนักงำนบริกำรตอ้งมี และตอ้งใชทุ้กครั้งในกำรใหบ้ริกำรเพื่อควำมประทบัใจ

และไวว้ำงใจใหเ้รำเป็นตวัเลือกล ำดบัแรกๆท่ีลกูคำ้จะนึกถึง 
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การบริหารจดัการผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม คือ 

 

 

 

 

 

 

ผูม้สีว่นได ้
สว่นเสยี 

สงัคม
ชุมชน  

ผูถ้อืหุน้  

ลกูคา้ คูค่า้  

พนกังาน 

4.PEOPLE 

สังคมชุมชนเป็นองค์กรท่ีดีต่อสงัคม 

โดยการบริหารจดัการผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมตามมาตรฐานสากล และมี

ส่วนร่วมในการพฒันาคณุภาพชีวิตท่ีดี

แก่สงัคมชมุชน
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การบริหารจดัการผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม คือ 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

ผู้ถือหุ้นสร้างผลตอบแทนท่ีดีจากการ

ด าเนินธุรกิจเชิงพาณิชย์และขยายธุรกิจ

ให้เติบโตอย่างต่อเน่ืองด้วยความยัง่ยืน 

ลูกค้า สร้างความพงึพอใจและความ

ผกูพนัแก่ลกูค้าผ่านการน าเสนอผลิตภณัฑ์

และบริการท่ีมีคณุภาพตามมาตรฐานใน

ระดบัสากล ในราคาท่ีเป็นธรรม 

คู่ค้าด าเนินธุรกิจร่วมกนับนพืน้ฐานของ

ความเป็นธรรมและสร้างสมัพนัธ์อนัดีเพ่ือ

พฒันาศกัยภาพและประสิทธิภาพในการ

ด าเนินธุรกิจร่วมกนัในระยะยาว 

พนักงาน สนบัสนนุการพฒันา

ความสามารถการท างานระดบัมืออาชีพ

อย่างต่อเน่ืองและจดัสรรค่าตอบแทนและ

สวสัดิการ ท่ีทดัเทียมกบับริษัทชัน้น าใน
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โดยทำงบริษัทฯจะมุ่งเนน้ใหค้วำมส ำคญัต่อพนักงำนมำเป็นอนัดบัแรก โดยกำรปลกูฝัง

ทศันคติท่ีดีต่อองคก์รโดยยดึหลกั work life balance ท่ีใหค้วำมส ำคญัทั้งเร่ืองงำนและ

ควำมสุขส่วนตวั 

 

 

 

 

 

 

หลักการท างาน work life balance 
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Corporate 
Social 

Responsibility : 
CSR  

Operation of 
fairness 

Anti- 
corruption 

Respect for 
human rights 

To treat 
workers fairly  

Consumer 
Responsibility 

Community 
and society 

Development 

Environmental 
Management 

ความรบัผดิชอบตอ่สงัคมเพื่อความยั่งยืนขององคก์ร 
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บริษัท เอเซียเมทลั จ ำกดั (มหำชน) ด ำเนินธุรกิจโดยยึดหลกักำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ี

ดีเป็นแนวทำง ซ่ึงบริษัทไดก้ ำหนดไวเ้ป็นลำยลกัษณอ์กัษรเพ่ือใหก้รรมกำรผูบ้ริหำรและ

พนักงำนทุกระดบั ยึดถือเป็นแนวปฏิบติัเพื่อใหส้อดคลอ้งกบักฎหมำยและก่อใหเ้กิดควำม

เป็นธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจไม่เห็นแก่ผลประโยชน์ส่วนตน รวมทั้งหลีกเล่ียงกำรด ำเนินกำร

ท่ีอำจก่อใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ โดยค ำนึงถึงประโยชน์สงูสุดของลกูคำ้และผูมี้

ส่วนไดเ้สีย 

 

 

 

 

ทำงบริษัทด ำเนินธุรกิจดว้ยหลกักำรในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตทุกรปูแบบ ซ่ึงเรำ

เชื่อมัน่วำ่กำรประกอบธุรกิจดว้ยควำมเป็นธรรมยอ่มก่อใหเ้กิดควำมเชื่อมัน่แก่ผูเ้ก่ียวขอ้งอนั

จะส่งผลดีต่อกิจกำรในระยะยำว  โดยเรำไดด้ ำเนินกำรตำมแนวปฏิบติัเก่ียวกบักำรประกอบ

กิจกำรดว้ยควำมเป็นธรรมเพ่ือกำรพฒันำธุรกิจอยำ่งยัง่ยนื  ซ่ึงเรำไดด้ ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ 

ท่ีสอดคลอ้งกบักฎหมำย และกำรแขง่ขนัท่ีเป็นธรรมตลอดจนใหค้วำมร่วมมือกบัเจำ้หนำ้ท่ี

ของรฐั เช่น ส่งเสริมใหพ้นักงำนใหค้วำมส ำคญักบักำรปฏิบติัตำมกฎหมำยกำรแขง่ขนัทำง

กำรคำ้ท่ีเป็นธรรมภำยใตก้รอบของกฎหมำย ส่งเสริมใหพ้นักงำนตระหนักถึงกำรรกัษำ

ควำมลบัทำงกำรคำ้ไม่แสวงหำขอ้มลูของพนัธมิตรและคู่แขง่ทำงกำรคำ้อยำ่งไม่สุจริตและไม่

เป็นธรรม  

บริษัทไดส้่งเสริมกำรปฏิบติัต่อกนัอยำ่งเป็นธรรมทั้งในดำ้นตน้ทุนและผลตอบแทน 

เชน่ กำรจดัซ้ืออยำ่งเหมำะสม กำรสรำ้งหลกัประกนัใหเ้กิดรำคำท่ีเป็นธรรมดว้ยเวลำส่งมอบ

ท่ีเพียงพอ เพ่ือควำมเป็นธรรมของทุกฝ่ำย 

 

 

1.การประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม 

2.การตอ่ตา้นการทจุริตคอรปัชัน่ 
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กำรเคำรพสิทธิมนุษยชนเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัควำมซ่ือสตัยแ์ละกำรปฏิบติังำนจนไม่

สำมำรถแยกออกจำกกนัไดก้ำรเคำรพสิทธิมนุษยชนเป็นค่ำนิยมหลกัของบริษัท ซ่ึงไดฝั้งรำก

ลึกอยูใ่นวิถีกำรด ำเนินธุรกิจของเรำดว้ยกำรลงทุนดำ้นกำรด ำเนินงำนโดยยดึหลกัจริยธรรม

เพื่อสรำ้งผลก ำไรทำงกำรเงินเป็นควำมรบัผิดชอบท่ีบริษัทยดึมัน่สิทธิมนุษยชน คือ สิทธิขั้น

พ้ืนฐำนท่ีทุกคนมีสิทธิไดร้บั อิสรภำพและกำรไดร้บักำรปฏิบติัตำมมำตรฐำน เรำให้

ควำมส ำคญัและเคำรพต่อสิทธิมนุษยชนตำมท่ีระบุไวใ้น United Nations Universal 

Declaration of Human Rights (UDHR), UN Global Compact และ UN Guiding Principles 

on Business and Human Rights ซ่ึงไดช้ี้ แจงควำมรบัผิดชอบของรฐับำลในกำรคุม้ครอง 

สิทธิมนุษยชนกบักำรละเมิดจำกบุคคลท่ีสำมภำคธุรกิจมีควำมรบัผิดชอบร่วมเชน่กนัในกำร

เคำรพสิทธิมนุษยชนและร่วมกนัเยยีวยำหำกมีกำรล่วงละเมิดสิทธิ 

นโยบายเก่ียวกบัการปฏิบตัิภายใตห้ลักสิทธิมนุษยชนต่อแรงงานต่างดา้วของบรษิทั 

บริษัทใหค้วำมส ำคญักบัแรงงำนเหล่ำน้ีและจำ่ยค่ำจำ้งรวมถึงสวสัดิกำรต่ำงๆ ตำม

ควำมสำมำรถโดยไม่เลือกปฏิบติั พรอ้มกนัน้ีบริษัทไดใ้หค้ ำปรึกษำทั้งในกำรวำงแผน กำร

บริหำรจดักำร หรือในบำงกรณีบริษัทยงัใหก้ำรชว่ยเหลือโดยตรงและสนับสนุนค่ำใชจ้ำ่ยโดย

โครงกำรท่ีด ำเนินกำรต่ำงๆ มีดงัน้ี 

 

 

 

 

3.การเคารพสิทธิมนุษยชน 
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1) กำรส่งทีมงำนเขำ้ส ำรวจควำมเป็นอยูข่องแรงงำนต่ำงดำ้วในท่ีพกัคนงำน 

บริษัทมีกำรส่งทีมงำนเขำ้ไปตรวจสอบคุณภำพชีวิตของแรงงำนต่ำงดำ้ว หำกพบ

ปัญหำจะด ำเนินแกไ้ขโดยเร็วท่ีสุดเพื่อชีวิตควำมเป็นอยูข่องแรงงำนท่ีดี 

2) กำรก ำหนดค่ำจำ้งขั้นต ำ่ตำมกฎหมำยใหก้บัแรงงำนต่ำงดำ้ว 

ตำมนโยบำยของรฐับำลเก่ียวกบัค่ำแรงขั้นต ำ่ 300 บำท ซ่ึงทำงบริษัทไดป้ฏิบติั

ตำมกฎหมำยดงักล่ำวทั้งแรงงำนไทยและต่ำงดำ้ว 

3) กำรดแูลสุขภำพและอนำมยัในท่ีพกัคนงำน 

บริษัทจดัใหมี้กำรดแูลรกัษำสุขภำพและอนำมยัในท่ีพกัคนงำนเป็นประจ ำทุกปี

เพื่อสุขอนำมยัท่ีดี 

4) กำรพฒันำฝีมือแรงงำน 

บริษัทมีแนวคิดในกำรพฒันำคุณภำพแรงงำนเหล่ำน้ีใหมี้โอกำสทำงวิชำชีพ โดย

ฝึกอบรมใหมี้ทกัษะเกี่ยวกบักำรผลิต กำรดแูลและใชง้ำนเคร่ืองจกัรอุปกรณ์

เบ้ืองตน้ เพื่อใหส้ำมำรถปฏิบติังำนไดอ้ยำ่งมีศกัยภำพเทียบเท่ำแรงงำนทัว่ไป 
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กำรด ำเนินงำนเพ่ือควำมยัง่ยนืของบริษัท ไม่ไดเ้ป็นกำรลดผลกระทบต่อภำยนอก 

เชน่ ส่ิงแวดลอ้ม เท่ำน้ัน แต่ควำมยัง่ยนืของบริษัทเกิดขึ้ นตั้งแต่จุดเล็กท่ีสุดขององคก์ร นัน่

คือบุคลำกร ทรพัยำกรบุคคลเป็นปัจจยัส ำคญัของธุรกิจในกำรสรำ้งมลูค่ำเพ่ิมและเพิ่ม

ผลผลิตดงัน้ัน บริษัทฯจะปรบัปรุงสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนใหพ้นักงำนมีคุณภำพชีวิตท่ีดี

และไดมี้โอกำสแสดงศกัยภำพ ตลอดจนไดร้บัโอกำสในกำรฝึกฝนและเพ่ิมพนูทกัษะในกำร

ท ำงำน  

หลักคิดเรือ่งความสมดุลระหว่างการท างาน และชีวิตส่วนตวั (Work-life balance) 

ประเด็นควำมสมดุลระหวำ่งกำรท ำงำนและชีวิตส่วนตวั (Work-Life Balance) ไดร้บั

ควำมสนใจมำกขึ้ นในประเทศต่ำงๆ ทัว่โลก และไดร้บักำรกล่ำวถึงทั้งในแวดวงวิชำกำร หรือ

แมแ้ต่กระทัง่ในชีวิตประจ ำวนัของบุคคลทัว่ไป เรำก็คงเคยไดร้บัฟัง หรืออำจไดเ้คยร่วมวง

สนทนำกบักำรตั้งค ำถำม แลกเปล่ียนควำมคิดเห็นกบัเพ่ือนฝงูเก่ียวกบักำรสรำ้งสมดุล

ระหวำ่งกำรท ำงำนและชีวิต 

 

 

 

 

 

4.การปฏิบตัติอ่แรงงานอยา่งเป็นธรรม 
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ความสุขในชีวิตของคนเรานัน้คืออะไร 

กำรท ำงำนหนัก และทุ่มเททัง้ชีวติไปเพ่ือกำรท ำงำนน้ัน น ำมำซ่ึงทกุส่ิงทกุอยำ่งในชีวติจรงิ

หรอืค ำถำมเหลำ่น้ีเป็นส่ิงท่ีหลำยคนสงสยั และพยำยำมหำค ำตอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ซ่ึงหลกัคิดเร่ืองควำมสมดุลระหวำ่งงำนและชีวิตครอบครวั (Work-life balance) ถูก

พฒันำข้ึนเพ่ือใหบุ้คลำกรไดรู้จ้กักำรแบ่งเวลำใหก้บัตวัเองและครอบครวั โดยไม่หมกมุ่นและ

ทุ่มเทใหก้บักำรท ำงำนมำกเกินไปดว้ยกำรก ำหนดเวลำงำนต่อสปัดำหใ์หเ้หมำะสม และยงั

ก ำหนดใหบุ้คลำกรทุกส่วนงำนตอ้งหยุดพกัรอ้นประจ ำปีตำมสิทธิท่ีไดร้บั และมีกำรจดั

กิจกรรมต่ำงๆเพื่อส่งเสริมสุขภำพบุคลำกร ทั้งสุขภำพกำยและสุขภำพจิต เชน่ กำรใหค้วำมรู ้

ดำ้นกำรดแูลสุขภำพ กำรจดัโครงกำรนัง่สมำธิ และกำรบรรยำยเก่ียวกบัหลกัธรรมในกำรใช้

ชีวิต เป็นตน้ 
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บริษัทใหค้วำมส ำคญักบักำรผลิตและส่งมอบผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภำพตรงตำมท่ีลกูคำ้

ตอ้งกำรและปฏิบติัหนำ้ท่ีโดยค ำนึงถึง ประโยชน์สงูสุดของลกูคำ้เป็นหลกั ทั้งน้ีตอ้งเป็นไป

โดยถูกตอ้งตำมระเบียบขอ้บงัคบัและหรือกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งโดยก ำหนด แนวปฏิบติัเร่ือง

กำรปฏิบติัต่อลกูคำ้และคุณภำพผลิตภณัฑไ์วใ้นจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจ ซ่ึงหลกักำร

ในกำรรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค มีดงัต่อไปน้ี 

 

1) กำรควบคุมคุณภำพของสินคำ้ เพ่ือใหเ้ป็นไปตำมควำมคำดหวงัของลกูคำ้ ทำง

บริษัทไดมี้กำรเลือกใชว้ตัถุดิบท่ีมีคุณภำพโดยน ำมำผ่ำนกระบวนกำรผลิตตำม

ขั้นตอนมำตรฐำนจนกระทัง่ไดสิ้นคำ้ท่ีดีมีคุณภำพเหมำะสมส ำหรบัใชง้ำน  

2) กำรควบคุมบริหำรตน้ทุน ใหร้ดักุมอยูใ่นระดบัท่ีประเมินไว ้ เพื่อใหส้ำมำรถ

พฒันำผลิตภณัฑท่ี์ไดคุ้ณภำพในรำคำตน้ทุนต ำ่ ท ำใหผู้บ้ริโภคสำมำรถซ้ือของดีมี

คุณภำพไดใ้นรำคำท่ีไม่สงูเกินไป 

3) กำรควบคุมกำรส่งมอบท่ีตรงเวลำ เพื่อไม่ใหส้่งผลกระทบต่องำนของผูบ้ริโภค 

ทำงเรำมีรถขนส่งสินคำ้จ ำนวนเพียงพอต่อกำรส่งมอบสินคำ้ท่ีรวดเร็วและแม่นย ำ 

และชว่งท่ีมีจดัส่งสินคำ้สูง ทำงบริษัทก็มีบริษัทคู่คำ้มำกกวำ่3รำยใหเ้ลือกใช้

บริกำร 

 

 

 

 

 

5.ความรบัผิดชอบตอ่ผูบ้รโิภค 
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บริษัท เอเซียเมทลั จ ำกดั (มหำชน) ด ำเนินธุรกิจโดยตระหนักถึงควำมรบัผิดชอบต่อ

สงัคม ชุมชน และส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงถือเป็นหนำ้ท่ีส ำคญัท่ีตอ้งด ำเนินกำรควบคู่กนัอยำ่งจริงจงั

และต่อเน่ือง เพ่ือส่งมอบคุณภำพชีวิต สงัคม และส่ิงแวดลอ้มท่ีดีใหก้บัทุกฝ่ำย โดยแบ่งเป็น 

3ดำ้น ดงัน้ี 

 

ความรบัผดิชอบต่อสงัคม ชุมชน และส่ิงแวดลอ้มแบ่งเป็น 3ดา้น ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

1. พฒันำดำ้น

กำรศึกษำ 

2. ดำ้นกีฬำ 

สำธำรณะสุข และ

ควำมปลอดภยั 

3. ควำมรบัผิดชอบ

ต่อสงัคม 

6.การรว่มพฒันาชุมชนและสงัคม 
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 ดา้นการศึกษา 

บริษัทตระหนักถึงควำมส ำคญัของกำรส่งเสริมดำ้นกำรศึกษำ กำรใหค้วำมส ำคญักบั

เยำวชนของชำติ ซ่ึงจะเป็น ก ำลงัส ำคญัของประเทศ ท่ีจะท ำใหป้ระเทศมีศกัยภำพใน

กำรพฒันำดำ้นต่ำงๆ ไม่วำ่จะเป็น ศกัยภำพดำ้น วิทยำศำสตร ์ศกัยภำพดำ้นกำรเงิน 

เศรษฐกิจ และสงัคม ซ่ึงลว้นแลว้แต่เกิดจำกกำร ปลกูฝัง ควำมส ำคญั และควำม

เขำ้ใจ รวมถึง ทศันคติท่ี ดีในวยัเด็ก 

- กำรมอบทุนกำรศึกษำใหก้บันักเรียนโรงเรียนวดัหนำมแดง (เขียวอุทิศ) ถูก

จดัขึ้ นอยำ่งต่อเน่ืองเป็นประจ ำทุกปี โดยทำงบริษัทไดม้อบทุนกำรศึกษำใหก้บั

เด็กเรียนดีแต่ยำกจนจ ำนวน 20 ทุนๆละ 1,000 บำท  

- ร่วมสนับสนุนของรำงวลัมลูค่ำ 5,000 บำท ในกิจกรรมวนัเด็ก โดยใหเ้ด็กได้

มีโอกำสแสดงออกในกำรเขำ้ร่วมกิจกรรมท่ีสนุกสนำนพรอ้มสอดแทรกสำระ

ควำมรูไ้ปพรอ้มกนั  

- “โครงกำรปันน ้ำใจใหน้อ้ง”เป็นโครงกำรดีๆท่ีทำงทีมผูบ้ริหำรและพนักงำน

ร่วมกนับริจำคส่ิงของ/เคร่ืองใชท่ี้ไม่ใชแ้ลว้ เชน่เส้ือผำ้ ของเล่นเด็ก หนังสือ 

เคร่ืองอุปโภค/บริโภค รวมเป็นเงิน 5,000 บำท รวมถึงบริจำคเงินสบทบ

ทุนกำรศึกษำส ำหรบัเด็กก ำพรำ้บำ้นนกขม้ิน จ ำนวน 8,000บำทรวมเป็นเงิน

ทั้งสิน 13,000 บำท 

 

 

 

 

 

 

   โครงการปันน า้ใจให้น้อง มูลนิธิบ้านนกขมิน้ 
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 ดา้นกีฬา สาธารณสุข และความปลอดภัย 

บริษัทใหค้วำมส ำคญัต่อสุขภำพของพนักงำนเป็นอยำ่งยิง่  เพรำะพนักงำนทุกคนเป็น

ผูท่ี้มีควำมส ำคญัในกำรขบัเคล่ือนธุรกิจใหเ้ติบโตอยำ่งยัง่ยนืและมีคุณภำพ บริษัทจึง

จดัใหมี้กำรตรวจสุขภำพประจ ำปี และมีกำรใหค้ ำแนะน ำในกำรดูแลสุขภำพโดย

แพทยแ์ละพยำบำล อีกทั้งบริษัทยงัไดจ้ดัใหพ้นักงำนไดร้่วมกิจกรรมในกำรเขำ้รบักำร

อบรมเร่ืองอคัคีภยั และภยัอ่ืนๆโดยมีกำรซอ้มกำรดบัเพลิงกำรอพยพหน้ีเพลิง

ประจ ำปี ทุกๆ ปี ซ่ึงในปี 2558 ไดมี้กำรจดัทั้งส ำนักงำนใหญ่และส ำนักงำนสำขำท่ี

พนัสนิคม เพื่อใหพ้นักงำนมีควำมรูค้วำมเขำ้ใจในเร่ืองชีวอนำมยัซ่ึงท ำใหพ้นักงำนท่ี

ไดเ้ขำ้รบักำรอบรมสำมำรถน ำไปใชใ้นชีวิตประจ ำวนัไดไ้ม่วำ่จะในสถำนท่ีท ำงำน 

บำ้น และตำมชุมชุนท่ีอำศยัอยู่นอกจำกน้ีบริษัทไดจ้ดักิจกรรมดำ้นกีฬำเพื่อส่งเสริม

ดำ้นสุขภำพท่ีแข็งแรงและสรำ้งเสริมควำมสำมคัคีของพนักงำนในบริษัท กิจกรรม

กำรแขง่ขนักีฬำน้ีไดจ้ดัขึ้ นเป็นประจ ำในชว่งเดือนธนัวำคมของทุกปี โดยมีกำรแจก

รำงวลัใหก้บัทีมท่ีชนะเลิศ รองชนะเลิศล ำดบั1 รำงวลัรองชนะเลิศล ำดบั2 และรำงวลั

ชมเชยดว้ย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพการซอ้มการดบัเพลิงและการอพยพหน้ีเพลิงปี2558 
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 ดา้นสงัคม 

ปฏิบติัต่อชุมชนทอ้งถ่ินดว้ยควำมรบัผิดชอบ จดัใหมี้กำรด ำเนินกำรแกไ้ขในกรณีท่ี

เกิดปัญหำต่ำงๆ ท่ีไดร้บัผลมำจำกกำรด ำเนินงำนของบริษัทอยำ่งเป็นธรรม และมี

ควำมเท่ำเทียมกนั ตลอดจนมีส่วนร่วมกบัชุมชนทอ้งถ่ินในกำรแกไ้ขปัญหำอ่ืนๆ ใน

ทอ้งถ่ินท่ีเกิดขึ้ นท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินงำนของบริษัทตำมควำมเหมำะสมอำทิ

เชน่ 

- กำรบริจำคขำ้วสำร 150 กระสอบ ใหก้บัมลูนิธิไตรคุณธรรม  

- กำรบริจำคเพ่ือสมทบกิจกำรกองทุนสวสัดิกำรชุมชน ต ำบลสระส่ีเหล่ียม   

มลูค่ำ 50,000 บำท 

 

 

 

 

คณะกรรมกำร บริษัท เอเชีย เมทลั จ ำกดั (มหำชน) ตระหนักถึงควำมส ำคญัในกำร

มีส่วนร่วมพฒันำสงัคม ชุมชน และส่ิงแวดลอ้ม ควบคู่กนัไป โดยเฉพำะเร่ืองกำรฟ้ืนฟู

ทรพัยำกรดำ้นป่ำไมแ้ละระบบนิเวศน์ ดงัน้ันปี 2015 ทำงบริษัทจึงมีนโยบำยเก่ียวกบั กำร

ท่องเท่ียวเชิงอนุรกัษ์ปลกูป่ำชำยเลน ท่ีต ำบลคลองโคลน จงัหวดัสมุทรสำคร เพื่อให้

พนักงำนไดท้ ำกิจกรรมร่วมกนัอีกทั้งยงัเป็นกำรอนุรกัษ์ธรรมชำติส่ิงแวดลอ้มใหค้งอยูอ่ยำ่ง

ยัง่ยนืต่อไป  

 

 

 

 

7.การจดัการสิง่แวดลอ้ม 

โครงการปลกูป่าชายเลนปี2558 


